
นโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล Privacy Policy องคก์ารบรหิารสว่น
ตำาบลนาโพธิ์

องคก์ารบรหิารสว่นตำาบลตำาบลนาโพธิก์ำาหนดใหม้นีโยบายการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลทีอ่งคก์ารบรหิารสว่นตำาบลตำาบลนาโพธิม์กีารเก็บรวบรวม ใช ้หรอื
เปิดเผยรวมถงึการบรหิารจัดการขอ้มลู ตามภารกจิ หนา้ทีแ่ละอำานาจขององคก์าร
บรหิารสว่นตำาบลนาสวน ใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 
พ.ศ.2562 ดงันี้

1. ขอบเขตการบงัคบัใช ้

       นโยบายนี ้ใชบ้งัคบักบัขอ้มลูสว่นบคุคลซึง่มคีวามสมัพันธก์บัองคก์าร
บรหิารสว่นตำาบลตำาบลนาโพธิใ์นปัจจบุนัและในอนาคต ซึง่ถกูประมวลผลขอ้มลู
สว่นบคุคลโดยพนักงานเจา้หนา้ที ่และรวมถงึคูส่ญัญาหรอืบคุคลภายนอกที่
ประมวลผลแทนหรอืในนามองคก์ารบรหิารสว่นตำาบลตำาบลนาโพธิภ์ายใต ้
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารตา่ง ๆ เชน่ เว็บไซต ์ระบบ แอปพลเิคชนั เอกสารหรอืการ
ดำาเนนิการในรปูแบบอืน่ทีค่วบคมุดแูลโดยองคก์ารบรหิารสว่นตำาบลตำาบลนา
โพธิ์

       บคุคลซึง่มคีวามสมัพันธก์บัองคก์ารบรหิารสว่นตำาบลตำาบลนาโพธิต์าม
วรรคแรกใหห้มายรวมถงึ 

1. ผูบ้รหิาร ผูช้ว่ยผูบ้รหิาร สมาชกิสภา
2. พนักงานเจา้หนา้ที่
3. ผูต้ดิตอ่ราชการ
4. ผูส้มัครสอบเพือ่บรรจเุป็นพนักงาน
5. ผูเ้ขา้ชมหรอืใชง้านเว็บไซต ์แอปพลเิคชนั อปุกรณ์ หรอืชอ่งทางการสือ่สาร

อืน่ ๆ ทีอ่ยูใ่นความรับผดิชอบขององคก์ารบรหิารสว่นตำาบลนาสวน
6. บคุคลอืน่ทีส่ำานักงานเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล เชน่ บคุคลในครอบครัว

ของขา้ราชการ หรอืเจา้หนา้ที ่ เป็นตน้

        2. บทนยิาม

“สำานกังาน” หมายความวา่  องคก์ารบรหิารสว่นตำาบลตำาบลนาโพธิ์

“ขอ้มลูสว่นบคุคล” หมายความวา่ ขอ้มลูเกีย่วกบับคุคลธรรมดา ซ ึง่ทำาให ้
สามารถระบตุวับคุคลนัน้ไดไ้มว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม แตไ่มร่วมถงึขอ้มลูของผู ้
ถงึแกก่รรมโดยเฉพาะ

“ขอ้มลูสว่นบคุคลทีม่คีวามออ่นไหว” หมายความวา่ ขอ้มลูเกีย่วกบัเชือ้ชาต ิ
เผา่พันธุ ์      ความคดิเห็นทางการเมอืง ความเชือ่ในลทัธ ิศาสนาหรอืปรัชญา 
พฤตกิรรมทางเพศ ประวตัอิาชญากรรม ขอ้มลูสขุภาพ ความพกิาร ขอ้มลู
สหภาพแรงงาน ขอ้มลูพันธกุรรม ขอ้มลูชวีภาพหรอืขอ้มลูอืน่ใดซึง่กระทบตอ่
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลในทำานองเดยีวกนั ตามทีค่ณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลประกาศกำาหนด



“การประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล” หมายความวา่ การดำาเนนิการใดๆ กบั
ขอ้มลูสว่นบคุคล เชน่ เก็บรวบรวม บนัทกึ สำาเนา จัดระเบยีบ เก็บรักษา ปรับปรงุ 
เปลีย่นแปลง ใช ้กูค้นื เปิดเผย
สง่ตอ่ เผยแพร ่โอน รวม ลบ ทำาลาย เป็นตน้

“เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล” หมายความวา่ บคุคลธรรมดาซึง่เป็นเจา้ของขอ้มลู
สว่นบคุคลทีส่ำานักงานเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย

“ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล” หมายความวา่ สำานักงานหรอืบคุคลทีม่อีำานาจ
ตดัสนิใจเกีย่วกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลแทน

 “ผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล” หมายความวา่ สำานักงานหรอื บคุคลหรอื
นติบิคุคลซึง่ดำาเนนิการเกีย่วกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล
ตามคำาสัง่ หรอืในนามของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล ทัง้นี ้บคุคลหรอืนติบิคุคล
ซึง่ดำาเนนิการดงักลา่วไมเ่ป็นผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล

    3. แหลง่ทีม่าของขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ำานกังานเก็บรวบรวม

สำานักงานจะเก็บรวบรวมหรอืไดม้าซึง่ขอ้มลูสว่นบคุคลประเภทตา่ง ๆ จากแหลง่
ขอ้มลูดงัตอ่ไปนี้

      (๑) ขอ้มลูทีเ่ก็บรวบรวมจากเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลโดยตรงในชอ่งทางให ้
บรกิารตา่ง ๆ เชน่ ขัน้ตอนการสมัคร ลงทะเบยีน สมัครงาน ลงนามในสญัญา 
เอกสาร ทำาแบบสำารวจหรอืใชง้านผลติภณัฑ ์     การดำาเนนิการ บรกิาร หรอืชอ่ง
ทางบรกิารอืน่ทีค่วบคมุดแูลโดยสำานักงาน หรอืเมือ่เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล
ตดิตอ่สือ่สารกบัสำานักงาน ณ ทีท่ำาการหรอืผา่นชอ่งทางตดิตอ่อืน่ดำาเนนิการโดย
สำานักงานเป็นตน้

      (๒) ขอ้มลูทีเ่ก็บรวบรวมจากการทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลเขา้ใชง้าน
เว็บไซต ์ผลติภณัฑ ์หรอืบรกิารอืน่ ๆ  ตามสญัญาหรอืตามพันธกจิของสำานักงาน
เชน่ การตดิตามพฤตกิรรมการใชง้านเว็บไซต ์ ผลติภณัฑ ์การดำาเนนิการหรอื
บรกิารของสำานักงานดว้ยการใชค้กุกี ้(Cookies) หรอืจากซอฟตแ์วรบ์นอปุกรณ์
ของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล เป็นตน้

      (๓) เก็บรวบรวมจากแหลง่อืน่นอกจากเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล โดยทีแ่หลง่
ขอ้มลูดงักลา่วมอีำานาจหนา้ที ่มเีหตผุลทีช่อบดว้ยกฎหมายหรอืไดรั้บความ
ยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลแลว้ในการเปิดเผยขอ้มลูแกส่ำานักงาน เชน่ 
การเชือ่มโยงบรกิารดจิทิลัของหน่วยงานของรัฐในการใหบ้รกิารเพือ่ประโยชน์
สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแกเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลเอง  การรับขอ้มลูสว่นบคุคล
จากหน่วยงานของรัฐแหง่อืน่ในฐานะทีส่ำานักงานมหีนา้ทีต่ามกฎหมาย  พันธกจิ
ในการดำาเนนิการจัดใหม้ศีนูยแ์ลกเปลีย่นขอ้มลูกลางเพือ่สนับสนุนการดำาเนนิการ
ของหน่วยงานของรัฐในการใหบ้รกิารประชาชนผา่นระบบดจิทิลั รวมถงึความ
จำาเป็นเพือ่ใหบ้รกิารตามสญัญาทีอ่าจมกีารแลกเปลีย่นขอ้มลูสว่นบคุคลกบัหน่วย
งานคูส่ญัญาได ้ เป็นตน้

      นอกจากนี ้ยังหมายความรวมถงึกรณีทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นผูใ้ห ้
ขอ้มลูสว่นบคุคล  ของบคุคลภายนอกแกส่ำานักงาน ในกรณีนี้ เจา้ของขอ้มลูสว่น



บคุคลมหีนา้ทีรั่บผดิชอบ ในการแจง้รายละเอยีดตามนโยบายนีห้รอืประกาศของ
ผลติภณัฑห์รอืบรกิารนัน้ ๆ ตามแตก่รณีใหบ้คุคลดงักลา่วทราบ ตลอดจนตอ้ง
ดำาเนนิการขอความยนิยอมจากบคุคลนัน้หากเป็นกรณีทีต่อ้งไดรั้บความยนิยอมใน
การเปิดเผยขอ้มลูแกส่ำานักงาน 

      ทัง้นี ้ในกรณีทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลปฏเิสธไมใ่หข้อ้มลูทีม่คีวามจำาเป็น
ในการใหบ้รกิาร     ของสำานักงานอาจเป็นผลใหส้ำานักงาน ไมส่ามารถใหบ้รกิาร
นัน้แกเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วไดท้ัง้หมดหรอืบางสว่น

      4.ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล

       สำานักงานพจิารณากำาหนดฐานในการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลตาม
ความเหมาะสมและบรบิทการใหบ้รกิารสาธารณะตามหนา้ทีแ่ละอำานาจ โดยใช ้
ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล ดงันี้

4.1 เพือ่การปฏบิตัหินา้ทีต่ามกฎหมายจัดตัง้และภารกจิรับการถา่ยโอน

4.2 เป็นการจำาเป็นเพือ่ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย

4.3 เป็นการจำาเป็นเพือ่การป้องกนัหรอืระงับอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอื
สขุภาพของบคุคล

4.4 เพือ่การปฏบิตัติามสญัญา

4.5 เพือ่การดำาเนนิภารกจิเพือ่ประโยชนส์าธารณะ หรอืการใชอ้ำานาจรัฐที่
สำานักงานไดรั้บ

4.6 เพือ่การจัดทำาเอกสารประวตัศิาสตร ์วจัิยหรอืสถติทิีส่ำาคญั

4.7 ความยนิยอมของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

      ในกรณีทีส่ำานักงานมคีวามจำาเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลตามฐาน
กฎหมายในการเก็บรวบรวมขอ้มลูขา้งตน้ หากเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลปฏเิสธไม่
ใหข้อ้มลูสว่นบคุคลหรอืคดัคา้นการดำาเนนิการประมวลผลตามวตัถปุระสงคข์อง
กจิกรรม อาจมผีลทำาใหอ้งคก์ารบรหิารสว่นตำาบลนาสวน ไมส่ามารถดำาเนนิการ
หรอืใหบ้รกิารตามทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลรอ้งขอไดท้ัง้หมดหรอืบางสว่น

      5. ประเภทของขอ้มลูสว่นบคุคลทีอ่งคก์ารบรหิารสว่นตำาบลตำาบลนา
โพธิเ์ก็บรวบรวม

      สำานักงานอาจเก็บรวบรวมหรอืไดม้าซึง่ขอ้มลูสว่นบคุคลดงัตอ่ไปนี้ โดยขึน้
อยูก่บับรกิารหรอืบรบิทความสมัพันธท์ีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมกีบัสำานักงาน
รวมถงึขอ้พจิารณาอืน่ทีม่ผีลกบัการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล ดงันี้

5.1 ขอ้มลูเฉพาะตวับคุคล

5.2 ขอ้มลูเกีย่วกบัคณุลกัษณะของบคุคล

5.3 ขอ้มลูสำาหรับการตดิตอ่

5.4 ขอ้มลูเกีย่วกบัการทำางานและการศกึษา



5.5 ขอ้มลูเกีย่วกบักรมธรรมป์ระกนัภยั

5.6 ขอ้มลูเกีย่วกบัความสมัพันธท์างสงัคม

5.7 ขอ้มลูเกีย่วกบัการใชบ้รกิาร

5.8 ขอ้มลูสว่นบคุคลออ่นไหว

      ประเภทขอ้มลูสว่นบคุคลทีร่ะบไุวข้า้งตน้เป็นเพยีงกรอบการเก็บรวบรวม
ขอ้มลูสว่นบคุคลของสำานักงานเป็นการทัว่ไป ทัง้นี ้เฉพาะขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ผลติภณัฑห์รอืบรกิารทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลใชง้านหรอืมคีวามสมัพันธด์ว้ย
เทา่นัน้ทีจ่ะมผีลบงัคบัใช ้

      6. คกุกี ้(Cookies)

      สำานักงานจะเก็บรวบรวมและใชค้กุกี ้ รวมถงึเทคโนโลยอีืน่ในลกัษณะ
เดยีวกนัในเว็บไซตท์ีอ่ยูภ่ายใตค้วามดแูลของสำานักงาน 
เชน่ www.aonang.go.th หรอืบนอปุกรณ์หรอืบรกิารทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่น
บคุคลใชง้าน ทัง้นี ้ เพือ่การดำาเนนิการดา้นความปลอดภยัในการใหบ้รกิารของ
สำานักงานและเพือ่ใหผู้ใ้ชง้านไดรั้บความสะดวกและประสบการณ์ทีด่ใีนการใช ้
งานบรกิารสาธารณะตามหนา้ทีแ่ละอำานาจ และขอ้มลูเหลา่นีจ้ะถกูนำาไปเพือ่
ปรับปรงุเว็บไซตข์องสำานักงานใหต้รงกบัความตอ้งการของเจา้ของขอ้มลู โดย
สามารถตัง้คา่หรอืลบการใชง้านคกุกีไ้ดด้ว้ยตนเองจากการตัง้คา่ในเว็บเบราวเ์ชอ
ร ์(Web Browser) ของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

     7. ขอ้มลูสว่นบคุคลของผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถและคนเสมอืนไร้
ความสามารถ

     กรณีทีส่ำานักงานทราบวา่ขอ้มลูสว่นบคุคลทีจ่ำาเป็นตอ้งไดรั้บความยนิยอมใน
การเก็บรวบรวม เป็นของบคุคลซึง่เป็นผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ หรอืคนเสมอืน
ไรค้วามสามารถ สำานักงานจะไมท่ำาการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้จนกวา่จะ
ไดรั้บความยนิยอมจากผูใ้ชอ้ำานาจปกครองทีม่อีำานาจกระทำาการแทนผูเ้ยาว ์หรอื
ผูอ้นุบาล หรอืผูพ้ทิักษ์ ตามแตก่รณี ทัง้นี ้เป็นไปตามเงือ่นไขทีก่ฎหมายกำาหนด

     กรณีทีส่ำานักงานไมท่ราบมากอ่นวา่เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นผูเ้ยาว ์คนไร ้
ความสามารถหรอืคนเสมอืนไรค้วามสามารถ และตรวจสอบพบในภายหลงัวา่
สำานักงานไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลดงักลา่วโดยยังมไิดรั้บความ
ยนิยอมจากผูใ้ชอ้ำานาจปกครองทีม่อีำานาจกระทำาการแทนตามกฎหมาย หาก
สำานักงานไมม่เีหตอุนัชอบดว้ยกฎหมายประการอืน่ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูของ
บคุคลดงักลา่ว สำานักงาน     จะดำาเนนิการลบทำาลายขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้โดยเร็ว
เวน้แตผู่ใ้ชอ้ำานาจปกครองทีม่อีำานาจกระทำาการแทนผูเ้ยาว ์หรอืผูอ้นุบาล หรอืผู ้
พทิักษ์ ใหค้วามยนิยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วตอ่ไป

     8.วตัถปุระสงคใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล

     สำานักงานดำาเนนิการเก็บรวบรวมหรอืไดม้าซึง่ขอ้มลูสว่นบคุคลเพือ่
วตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้โดยขึน้อยูก่บักจิกรรมทีใ่หบ้รกิารสาธารณะตามหนา้ทีแ่ละ
อำานาจ ตลอดจนบรบิทความสมัพันธท์ีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมกีบัสำานักงาน



     (๑) เพือ่นำาไปใชง้านภายใตภ้ารกจิ หนา้ทีแ่ละอำานาจตามกฎหมายทีอ่ยูใ่น
ความรับผดิชอบของสำานักงานหรอืดำาเนนิการตามทีจ่ำาเป็นเพือ่ดำาเนนิประโยชน์
สาธารณะใหส้ำาเร็จลลุว่งตามทีส่ำานักงานไดรั้บมอบหมาย

     (๒) เพือ่การดำาเนนิการตามสญัญาระหวา่งสำานักงานกบับคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง

     (๓) เพือ่การดำาเนนิการทางธรุกรรมของสำานักงาน

     (๔) ควบคมุดแูล ใชง้าน ตดิตาม ตรวจสอบและบรหิารจัดการบรกิารตา่ง ๆ 
เพือ่อำานวยความสะดวกตามความมุง่หมายของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

     (๕) เพือ่เก็บรักษาและปรับปรงุขอ้มลูอนัเกีย่วกบัเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล 
รวมทัง้เอกสารทีม่กีารกลา่วอา้งถงึเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

     (๖) จัดทำาบนัทกึรายการการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามทีก่ฎหมาย
กำาหนด

     (๗) วเิคราะหข์อ้มลู รวมถงึแกไ้ขปัญหาทีเ่กีย่วกบับรกิารสาธารณะตามหนา้ที่
และอำานาจ

     (๘) เพือ่ดำาเนนิการตามทีจ่ำาเป็นในการบรหิารจัดการภายในองคก์รรวมถงึการ
รับสมัครงาน การสรรหากรรมการหรอืผูด้ำารงตำาแหน่งตา่ง ๆ การประเมนิ
คณุสมบตัิ

     (๙) ป้องกนั ตรวจจับ หลกีเลีย่ง และตรวจสอบการฉอ้โกง การละเมดิความ
ปลอดภยั หรอืการกระทำาทีต่อ้งหา้ม หรอืผดิกฎหมาย และอาจเกดิความเสยีหาย
ตอ่ทัง้สำานักงานและเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

     (๑๐) การยนืยันตวัตน พสิจูนต์วัตนและตรวจสอบขอ้มลูของเจา้ของขอ้มลู
สว่นบคุคล เมือ่ตดิตอ่ใชบ้รกิารสาธารณะตามหนา้ทีแ่ละอำานาจ หรอืใชส้ทิธติาม
กฎหมาย

     (๑๑) ปรับปรงุและพัฒนาคณุภาพผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหท้ันสมัย

     (๑๒) การประเมนิและบรหิารจัดการความเสีย่ง

     (๑๓) สง่การแจง้เตอืน การยนืยันการทำาคำาสัง่ ตดิตอ่สือ่สารและแจง้ขา่วสาร
ไปยังเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

     (๑๔) เพือ่จัดทำาและสง่มอบเอกสารหรอืขอ้มลูทีม่คีวามเกีย่วขอ้งและจำาเป็น

     (๑๕) ยนืยนัตวัตน ป้องกนัการสแปม หรอืการกระทำาทีไ่มไ่ดรั้บอนุญาต หรอื
ผดิกฎหมาย

     (๑๖) ตรวจสอบการเขา้ถงึและการใชบ้รกิารของสำานักงานทัง้ในภาพรวมและ
รายบคุคล เพือ่วตัถปุระสงคท์ีเ่กีย่วกบัการคน้ควา้ และการวเิคราะห์

     (๑๗) ดำาเนนิการตามทีจ่ำาเป็นเพือ่ปฏบิตัติามหนา้ทีท่ีส่ำานักงานมตีอ่หน่วย
งานทีม่อีำานาจควบคมุ หน่วยงานดา้นภาษี การบงัคบัใชก้ฎหมาย หรอืภาระผกูพัน
ตามกฎหมาย



     (๑๘) ดำาเนนิการตามทีจ่ำาเป็นเพือ่ประโยชนท์ีช่อบดว้ยกฎหมายของ
สำานักงานหรอืของบคุคลอืน่ หรอืของนติบิคุคลอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการการดำาเนนิ
การของสำานักงาน

     (๑๙) ป้องกนั หรอืหยดุยัง้อนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสขุภาพของบคุคล
ซึง่รวมถงึการเฝ้าระวงัโรคระบาด

     (๒๐) จัดเตรยีมเอกสารทางประวตัศิาสตรเ์พือ่ประโยชนส์าธารณะ การคน้ควา้
หรอืจัดทำาสถติทิีส่ำานักงานไดรั้บมอบหมายใหด้ำาเนนิการ                     

     (๒๑) เพือ่การปฏบิตัติามกฎหมาย ประกาศ คำาสัง่ทีม่ผีลบงัคบัใช ้หรอืการ
ดำาเนนิการเกีย่วกบัคดคีวาม การดำาเนนิการเกีย่วกบัขอ้มลูตามหมายศาล รวมถงึ
การใชส้ทิธเิกีย่วกบัขอ้มลูของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

     โดยวตัถปุระสงคท์ีร่ะบไุวข้า้งตน้เป็นเพยีงกรอบการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล
ของสำานักงานเป็นการทั่วไป ทัง้นี ้เฉพาะวตัถปุระสงคท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑ์
หรอืบรกิารทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลใชง้านหรอืมคีวามสมัพันธด์ว้ยเทา่นัน้ทีจ่ะมี
ผลบงัคบัใช ้

     9. การนำาขอ้มลูสว่นบคุคลไปใช้

     ภายใตว้ตัถปุระสงคท์ีไ่ดร้ะบไุวใ้นขอ้ ๙ ขา้งตน้ สำานักงานอาจเปิดเผยขอ้มลู
สว่นบคุคลใหแ้กบ่คุคลดงัตอ่ไปนี้

     9.1 หน่วยงานของรัฐหรอืผูม้อีำานาจทีส่ำานักงานตอ้งเปิดเผยขอ้มลูเพือ่
วตัถปุระสงคใ์นการดำาเนนิการตามกฎหมายหรอืวตัถปุระสงคส์ำาคญัอืน่ (เชน่การ
ดำาเนนิการเพือ่ประโยชนส์าธารณะ)

     9.2 หน่วยงานหรอืผูแ้ทนหน่วยงานทีด่ำาเนนิการเกีย่วกบัสวสัดกิารของผู ้
ปฏบิตังิานของสำานักงาน

     9.3 ผูใ้หบ้รกิาร

     9.4  ผูรั้บขอ้มลูประเภทอืน่

     9.5 การเปิดเผยขอ้มลูตอ่สาธารณะ

     10. เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

      สำานักงานไดแ้ตง่ตัง้เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลเพือ่ทำาหนา้ทีต่รวจ
สอบ กำากบั และใหค้ำาแนะนำาในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล
รวมถงึการประสานงานและใหค้วามรว่มมอืกบัสำานักงานคณะกรรมการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

     11. สทิธขิองเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลตามพระราชบญัญตัคิุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒



พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดก้ำาหนดสทิธขิอง
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลไวห้ลายประการ โดยรายละเอยีดของสทิธติา่ง ๆ 
ประกอบดว้ย

          (๑) สทิธใินการขอเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคล เจา้ของขอ้มลูมสีทิธขิอเขา้ถงึ
รับสำาเนา      และขอใหเ้ปิดเผยทีม่าของขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ำานักงานเก็บรวบรวม
ไวโ้ดยปราศจากความยนิยอมของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล เวน้แตก่รณีที่
สำานักงานมสีทิธปิฏเิสธคำาขอของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลดว้ยเหตตุามกฎหมาย
หรอืคำาสัง่ศาล หรอืกรณีทีก่ารใชส้ทิธขิองเจา้ของขอ้มลูจะมผีลกระทบทีอ่าจกอ่
ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่สทิธแิละเสรภีาพของบคุคลอืน่                       

         (๒) สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลใหถ้กูตอ้ง สมบรูณ์และเป็น
ปัจจบุนั  หากเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลพบวา่ขอ้มลูสว่นบคุคลของตนเองไมถ่กู
ตอ้ง ไมค่รบถว้นหรอืไมเ่ป็นปัจจบุนั เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมสีทิธขิอใหแ้กไ้ข
เพือ่ใหม้คีวามถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ์ และไมก่อ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิได ้

          (๓) สทิธใินการลบหรอืทำาลายขอ้มลูสว่นบคุคลเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล
มสีทิธขิอใหส้ำานักงาน ลบหรอืทำาลายขอ้มลูสว่นบคุคลของตนเอง หรอืทำาให ้
ขอ้มลูสว่นบคุคลของตนเองไมส่ามารถระบตุวับคุคลทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มลูไดต้อ่ไป
ทัง้นี ้การใชส้ทิธลิบหรอืทำาลายขอ้มลูสว่นบคุคลนีจ้ะตอ้งอยูภ่ายใตเ้งือ่นไขตามที่
กฎหมายกำาหนด

          (๔) สทิธใินการขอใหร้ะงับการใชข้อ้มลูสว่นบคุคล เจา้ของขอ้มลูสว่น
บคุคลมสีทิธขิอใหร้ะงับการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของตนเอง ทัง้นี ้ในกรณีดงัตอ่ไป
นี้

                  ก) เมือ่อยูใ่นชว่งเวลาทีส่ำานักงานทำาการตรวจสอบตามคำารอ้งขอ
ของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลใหแ้กไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลใหถ้กูตอ้ง สมบรูณ์และ
เป็นปัจจบุนั

                  ข) ขอ้มลูสว่นบคุคลของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลถกูเก็บรวบรวม 
ใชห้รอืเปิดเผย โดยมชิอบดว้ยกฎหมาย

                  ค) เมือ่ขอ้มลูสว่นบคุคลของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลหมดความ
จำาเป็นในการเก็บรักษาไวต้ามวตัถปุระสงคท์ีส่ำานักงานไดแ้จง้ในการเก็บรวบรวม 
แตเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลประสงคใ์หส้ำานักงานเก็บรักษาขอ้มลูนัน้ตอ่ไปเพือ่
ประกอบการใชส้ทิธติามกฎหมาย

                  ง) เมือ่อยูใ่นชว่งเวลาทีส่ำานักงานกำาลงัพสิจูนถ์งึเหตอุนัชอบดว้ย
กฎหมาย ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล หรอื
ตรวจสอบความจำาเป็นในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลเพือ่
ประโยชนส์าธารณะอนัเนือ่งมาจากการทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล ไดใ้ชส้ทิธิ
คดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล

      (๕) สทิธใินการคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล เจา้ของขอ้มลูสว่น
บคุคลมสีทิธคิดัคา้นการเก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่กีย่วกบั
ตนเอง เวน้แตก่รณีทีส่ำานักงานมเีหต ุในการปฏเิสธคำาขอโดยชอบดว้ยกฎหมาย



(เชน่ สำานักงานสามารถแสดงใหเ้ห็นวา่การเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลู
สว่นบคุคลของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมเีหตอุนัชอบดว้ยกฎหมายยิง่กวา่ หรอื
เพือ่การกอ่ตัง้สทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมายการปฏบิตัติามหรอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้ง
ทางกฎหมาย หรอืเพือ่ประโยชนส์าธารณะของสำานักงานเป็นตน้)

     (๖) สทิธใินการขอถอนความยนิยอม ในกรณีทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลไดใ้ห ้
ความยนิยอมแกส่ำานักงานในการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 
(ไมว่า่ความยนิยอมนัน้จะไดใ้หไ้วก้อ่นหรอืหลงัพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มผีลใชบ้งัคบั)  เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมสีทิธถิอนความ
ยนิยอมเมือ่ใดก็ไดต้ลอดระยะเวลาทีข่อ้มลูสว่นบคุคลถกูเก็บรักษาโดยสำานักงาน
เวน้แตม่ขีอ้จำากดัสทิธโิดยกฎหมายใหส้ำานักงานจำาเป็นตอ้งเก็บรักษาขอ้มลูตอ่ไป
หรอืยงัคงมสีญัญาระหวา่งเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลกบัสำานักงานทีใ่หป้ระโยชนแ์ก่
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลอยู่

     (๗) สทิธใินการขอรับ สง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคล เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล
มสีทิธใินการขอรับขอ้มลูสว่นบคุคลของตนเองจากสำานักงานในรปูแบบทีส่ามารถ
อา่นหรอืใชง้านโดยทั่วไปไดด้ว้ยเครือ่งมอืหรอือปุกรณ์ทีท่ำางานไดโ้ดยอตัโนมัติ
และสามารถใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลไดโ้ดยวธิกีารอตัโนมัต ิรวมถงึอาจ
ขอใหส้ำานักงานสง่หรอืโอนขอ้มลูในรปูแบบดงักลา่วไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่น
บคุคลรายอืน่ ทัง้นี ้การใชส้ทิธนิีจ้ะตอ้งอยูภ่ายใตเ้งือ่นไขตามทีก่ฎหมายกำาหนด

     12. การรอ้งเรยีนตอ่หนว่ยงานผูม้อีำานาจกำากบัดแูล

     ในกรณีทีเ่จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลพบวา่สำานักงานมไิดป้ฏบิตัติามกฎหมาย
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมสีทิธริอ้งเรยีนไปยงัคณะ
กรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล หรอืหน่วยงานทีม่อีำานาจกำากบัดแูลทีไ่ดรั้บ
การแตง่ตัง้โดยคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลหรอืตามกฎหมาย ทัง้นี ้
กอ่นการรอ้งเรยีนดงักลา่ว สำานักงานขอใหเ้จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลโปรดตดิตอ่
มายังสำานักงานเพือ่ใหส้ำานักงานมโีอกาสไดรั้บทราบขอ้เท็จจรงิและไดช้ ีแ้จงใน
ประเด็นตา่ง ๆ รวมถงึจัดการแกไ้ขขอ้กงัวลของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลกอ่นใน
โอกาสแรก

     13. การปรบัปรงุนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

      สำานักงานอาจพจิารณาปรับปรงุ แกไ้ข หรอืเปลีย่นแปลงนโยบายและแนว
ปฏบิตันิี ้เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของกฎหมายและการดำาเนนิงาน
ของสำานักงานรวมถงึอาจปรับปรงุเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความคดิเห็นและขอ้เสนอ
แนะจากเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล โดยสำานักงานจะประกาศแจง้ใหท้ราบอยา่ง
ชดัเจนกอ่นเริม่ดำาเนนิการหรอือาจสง่ประกาศแจง้เตอืนใหเ้จา้ของขอ้มลู สว่น
บคุคลทราบโดยตรงตามชอ่งทางการสือ่สารของสำานักงานภายหลงัการบงัคบัใช ้
นโยบายฉบบันีใ้หถ้อืเป็นการรับทราบขอ้ตกลงในนโยบายและแนวปฏบิตันิีแ้ลว้

     ทัง้นี ้สำานักงานจะมกีารทบทวนนโยบายและแนวปฏบิตัใิหเ้ป็นปัจจบุนัอยา่ง
นอ้ยปีละ ๑ ครัง้  หรอืเมือ่มกีารเปลีย่นแปลงทีส่ำาคญั

     14. การตดิตอ่กบัสำานกังาน



        หากเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมขีอ้สงสยั ขอ้เสนอแนะ หรอืขอ้กงัวลเกีย่ว
กบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของสำานักงานหรอืเกีย่วกบั
นโยบายนี ้หรอืตอ้งการใชส้ทิธติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เจา้ของ
ขอ้มลูสามารถตดิตอ่สอบถามไดท้ี่
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